
 
 

         Allegato alla deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta Comunale n.  24  del  26.03.2014   
 

COMUNE  DI SERRENTI 
Provincia del Medio Campidano 

Via Nazionale n.182     

09027  SERRENTI 

C.F. / P.IVA  01561670926 
 
 

SCHEDA DEI SERVIZI ESTERNI  -  SE.T3 TRIBUTI, ATTIVITA’ PRODUTTIVE 

Emanata ai sensi dell’art. 3 del regolamento sui procedimenti amministrativi  

Responsabile del Servizio:  Tiziana Mannu       PEC:  protocollo.serrenti@pec.comunas.it   –   Tel.  +39  070.91519211 

 

N. 
Procedimento 

Amministrativo 
Breve descrizione 

Fonte 
normativa 

Responsabile 
del 

Procedimento 

Responsabile 
dell’adozione del 
provvedimento 

finale 

Termine 
di 

conclusio
ne 

Tipologia 
provvedimento 

Modalità di 
comunicazione 
dell’esito del 

procedimento 

Potere sostitutivo in 
caso di inerzia 

Origine del 
procedimento 

Istanza di 
parte 

Avvio 
d’ufficio 

SERVIZIO TRIBUTI 

 
 
 

1 

 
 
ICI -IMU – TASI 

Dichiarazioni e 

versamenti 

Ricezione  dichiarazioni 

iniziale/variazione/cessazione  

-  aggiornamento banca dati - 

confronto con le altre banche 

dati disponibili - verifica 

versamenti 

ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.;   

L. 147/2013 

Regolamento 

Comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
Avvisi pubblici sugli 

obblighi ed i 

termini - rilascio 

ricevuta - 

aggiornamento 

banca dati 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

X 

 
 
 

X 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
ICI - IMU – TASI 

attività di 

accertamento 

 
 
 
 
Accertamento in rettifica 

della denuncia o omessa 

denuncia e/o per parziale o 

omesso versamento  

dell'imposta 

 
ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.;  

Regolamento 

Comunale -Art. 

1, commi 161-

162-163  Legge 

296/2006 

 L. 147/2013 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
entro il 31 

dicembre 

del 5° anno 

successivo 

alla 

violazione 

 
 
 
 
provvedimento 

notificato al 

contribuente 

interessato 

 
 
 
Notifica mediante 

servizio postale - 

Messo Notificatore 

Comunale 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
ICI - IMU – T A S I  

Richieste di 

rimborso per 

somme 

 
 
 
procedimento attraverso il 

quale l'ufficio verifica i 

versamenti d'imposta 

effettuati e procede alla 

restituzione ai contribuenti 

 
 
ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.;   

L. 147/2013 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

180 gg. 
dalla 
richiesta, 
istanza 
entro 
cinque anni 
dal giorno 
del 

 
 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego 

comunicato al 

 
 
 
comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

X 
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indebitamente 

versate 

dei tributi in tutto o in parte 

indebitamente versati 
Regolamento 

Comunale; Art. 

1, comma 164 

Legge 296/2006 

versamento
, ovvero da 
quello in cui 
è stato 
accertato il 
diritto alla 
restituzione
; 

contribuente posta/mail 

 
 
 

4 

 
 
 
ICI - IMU – TASI 
Compensazione 

 
procedimento con il quale il 

contribuente utilizza 

eventuali crediti d'imposta a 

copertura di somme dovute 

ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.;  

Regolamento 

Comunale L. 

147/2013 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
90 giorni 

 
 
 
provvedimento di 
accoglimento o 
diniego 

 
comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

X 

 

 
 
 
 
 

5 

 
 
 
ICI - IMU – T A S I  

Sgravi e discarichi di 

quote iscritte a 

ruolo e non dovute 

 
 
 
procedimento attraverso il 

quale viene richiesto lo 

sgravio su partite iscritte per 

la riscossione coattiva per 

importi non dovuti 

 
 

ICI: D.Lgs. 

504/92; IMU: 

D.Lgs 23/2011;  

L. 147/2013 

Regolamento 

Comunale, 

Legislazione in 

materia di 

riscossione  

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
90 GG 

 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o  

diniego 

comunicato al 

contribuente e 

comunicazione 

telematica 

all'Agente della 

riscossione in caso 

di accoglimento 

comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

- comunicazione 

telematica 

all'Agente della 

Riscossione in caso 

di accoglimento 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 

6 

 
 
 
ICI - IMU – TASI 

Accertamento con 

adesione 

 
 
 
Procedimento che consente al 

contribuente di definire le 

imposte dovute ed evitalre in 

tal modo l'insorgere di una 

lite tributaria 

ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.;  L. 

147/2013 

Regolamento 

Comunale -Art. 

1, commi 161-

162-163 Legge 

296/2006 - L. 
449/1997 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
 
provvedimento di 
adesione 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

7 

 
 
 
ICI - IMU – TASI 

Rateizzazione 

dell'accertamento 

 
 
 
Concessione del pagamento 

rateale dell'avviso di 

accertamento 

 
 
 
Regolamento 

comunale in 

materia e 

generale sulle 

entrate 

tributarie 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
60 GG 

 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego 

consegnato al 

contribuente 

 
 
 
Comunicazione  

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 

X 

 

 
 
 

8 

 
 
 
ICI - IMU- TASI 
Iscrizione a ruolo 

 
 
 
Iscrizione a ruolo per la 

riscossione coattiva delle 

posizioni debitorie (ICI/IMU) 

ICI: D.Lgs. 

504/92; IMU: 

D.Lgs 23/2011; L. 

147/2013 

Regolamento 

Comunale, 

Legislazione in 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
Ruolo coattivo 

reso esecutivo e 

Notifica tiolo 

esecutivo da parte 

dell'Agente della 

Riscossione 

 
 
Trasmissione 

telematica 

all'Agente della 

riscossione 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 

X 
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materia di 

riscossione 

 
 
 

9 

 
Riversamento IC I- 
IMU TASI  

a Comuni 

competenti su 

istanza dei 

contribuenti o 

d'ufficio 

 
 
Trasferimento somme 

erroneamente versate e di 

competenza di altri Enti 

 
ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.; 

 L. 147/2013 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
60 giorni 

 
 
 
Determinazione di 
riversamento 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

X 

 
 
 

X 

 
 
 
10 

Risposte a istanze, 

comunicazioni, 

richieste di inform 

azioni, opposizioni 

circa l’applicazione 

dell’ICI,  dell’IMU e 

della Tasi 

 
ICI - D.Lgs. 
504/92; IMU - 

D.Lgs. n.23/2011 

e ss.mm.ii.;   

L. 147/2013 

Regolamento 

Comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
60 giorni 

  
Comunicazione  

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 

X 

 

 
 
 
11 

 
 
 
Ravvedimento 
operoso 
ICI/IMU/TASI 

Servizio fornito ai cittadini in 

caso di omesso o parziale 

versamento. L'ufficio 

supporta il calcolo 

dell'imposta dovuta con 

sanzioni e interessi e 

consegna al cittadino i moduli 

per il versamento e la 

presentazione della 

comunicazione 

 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
immediato 

allo 

sportello 

   
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 

X 

 

 
 
 
12 

 
 
 
TARES – TARI 
Dichiarazioni 

Ricezione  dichiarazioni 

iniziale/variazione/cessazione  

-  aggiornamento banca dati - 

confronto con le altre banche 

dati disponibili 

TARSU: D.Lgs. 

507/93 - 

TARES: D.L.. 

201/2011 e 

ss.mm.ii –  

L. 147/2013 

regolamento 

comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
Avvisi pubblici sugli 

obblighi ed i 

termini - rilascio 

ricevuta - 

aggiornamento 

banca dati 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

X 

 
 
 

X 

 
 
 
13 

 
 
TARSU/TARES – TARI 

attività accertativa 

 
Controllo delle dichiarazioni 

TARSU/TARES/TARI - 

accertamento in rettifica per 

infedele denuncia o 

accertamento per omessa 

denuncia 

TARSU: D.Lgs. 
507/93 - 

TARES: D.L.. 
201/2011 e 

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - Art. 

1, commi 161-

162-163   

L. 147/2013 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

Entro il 31 
dicembre 
del quinto 
anno 
successivo 
a quello a 
cui si 
riferisce la 

 
 
provvedimento 

notificato al 

contribuente 

interessato 

 
 
consegna copia 

provvedimento 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 

 
 
 

X 
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14 

 
 
 
TARSU/TARES – 

TARI 

attività di 

riscossione 

ordinaria 

 
 
 
Predisposizione ruoli 

TARSU/TARES/TARI  e invio 

dell'avviso di pagamento 

TARSU: D.Lgs. 

507/93 - 

TARES: D.L.. 

201/2011 e 

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - L. 

296/2006 - Fin. 

2007 - art. 1 c. 

161 –  

L. 147/2013 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
termine di 
legge 

 
 
 
Avviso di 

pagamento con 

relativi moduli di 

versamento 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
15 

 
 
 
 
 
TARSU/TARES – TARI 
rimborsi 

 
 
 
procedimento attraverso il 

quale l'ufficio verifica i 

versamenti della tassa 

effettuati e procede alla 

restituzione ai contribuenti 

dei tributi in tutto o in parte 

indebitamente versati 

 
 
TARSU: D.Lgs. 

507/93 - 

TARES: D.L.. 

201/2011 e 

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - Art. 

1, commi 164 

Legge 296/2006 

L. 147/2013 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

180 gg. 
dalla 
richiesta, 
istanza 
entro 
cinque anni 
dal giorno 
del 
versamento
, ovvero da 
quello in cui 
è stato 
accertato il 
diritto alla 
restituzione
; 

 
 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego 

comunicato al 

contribuente 

 
 
 
 
comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
 
16 

 
 
 
 
 
TARSU/TARES – 

T A R I  

Iscrizione a ruolo 

 
 
 
 
 
Iscrizione a ruolo per la 

riscossione coattiva delle 

posizioni debitorie 

(TARSU/TARES/TARI) 

 
 
 
TARSU: D.Lgs. 

507/93 - 

TARES: D.L.. 

201/2011 e 

ss.mm.ii –  

L. 147/2013 

regolamento 

comunale - 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
 
Ruolo coattivo 

reso esecutivo e 

Notifica tiolo 

esecutivo da parte 

dell'Agente della 

Riscossione 

Trasmissione 
telematica 
all'Agente della 
riscossione - 
Notifica del tiolo 
esecutivo entro il 
31 dicembre del 3° 
anno successivo a 
quello della 
notifica 
dell'accertamento 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
 
17 

 
 
 
 
TARSU/TARES /TARI 

Sgravi e discarichi di 

quote iscritte a 

ruolo e non dovute 

 
 
 
 
procedimento attraverso il 

quale viene richiesto lo 

sgravio su partite iscritte per 

la riscossione coattiva per 

importi non dovuti 

 
 
 
TARSU: D.Lgs. 

507/93 - 

TARES: D.L.. 

201/2011 e 

ss.mm.ii –  

L. 147/2013 

regolamento 

comunale - 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
90 GG 

 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o  

diniego 

comunicato al 

contribuente e 

comunicazione 

telematica 

all'Agente della 

riscossione in caso 

di accoglimento 

 
comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

- comunicazione 

telematica 

all'Agente della 

Riscossione in caso 

di accoglimento 

 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 

X 
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18 

 
 
 
TARSU-TARES-TARI  

Accertamento con 

adesione 

 
 
Procedimento che consente al 

contribuente di definire le 

imposte dovute ed evitare in 

tal modo l'insorgere di una 

lite tributaria 

 
 
D. Lgs 19 giugno 

1997, n. 218 - 

regolamento 

comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
provvedimento di 
adesione 

 
 
 
consegna copia 

provvedimento 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

X 

 
 
 

X 

 
 
 
 
19 

 
 
 
TARSU-TARES-TARI  

Rateizzazione 

accertamento 

 
 
 
Concessione del pagamento 

rateale dell'avviso di 

accertamento 

 
 
 
Regolamento 

comunale in 

materia e 

generale sulle 

entrate 

tributarie 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
60 GG 

 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego 

consegnato al 

contribuente 

 
 
 
Comunicazione  

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 

X 

 

 
 
 
 
20 

 
 
 
Tributo Comunale 

TARES e TARI 

 
 
Ricezione  dichiarazioni 

iscrizione/variazione/cessazion

e  - aggiornamento banca 

dati - confronto con le altre 

banche dati disponibili - 

verifica versamenti 

 
 
Art. 14 Legge 22 

dicembre 2011, 

n. 214 e ss mm.ii. 

L. 147/2013 

- Regolamento 

di applicazione 

del tributo 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
 
Aggiornamento 
banca dati 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 

X 

 

 
 
 
 
 
21 

 
 
 
 
 
Pubbliche affissioni 
e pubblicità 

 
 
 
 
Determinazione tariffe annue 

e richiesta pagamento del 

tributo dovuto sulla 

diffusione di messaggi 

pubblicitari 

 
 
 
 
D. Lgs. 
507/1993 - 

regolamento 

comunale - 

Statuto del 

Contribuente 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
Avvisi pubblici e 

comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/fax/mail ai 

contribuenti già 

inseriti in banca 

dati per pubblicità 

permanente 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

  
 
 
 
 

X 

 
 
 
22 

 
 
 
Pubbliche affissioni 
e pubblicità 

Ricezione  dichiarazioni 

iscrizione/variazione/cessazion

e  - aggiornamento banca 

dati - confronto con le altre 

banche dati disponibili - 

verifica versamenti 

 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  
comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
aggiornamento 
banca dati 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 

X 

 
 
 

X 

 
 
 
23 

 
 
Imposta comunale 

sulla pubblicità e 

diritti sulle 

pubbliche affissioni 

- attività 

accertamento 

 
 
Accertamento in rettifica 

della denuncia o per 

omessa denuncia e/o per 

parziale o omesso 

versamento del tributo 

 
 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  
comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
entro il 31 

dicembre 

del 5° anno 

successivo 

alla 

violazione 

 
 
 
provvedimento 

notificato al 

contribuente 

interessato 

 
Notifica mediante 

servizio postale - 

Messo Notificatore 

Comunale 

 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 

X 
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24 

 
 
 
 
 
Imposta comunale 

sulla pubblicità e 

diritti sulle 

pubbliche affissioni 

- Rimborsi 

 
 
 
 
procedimento attraverso il 

quale l'ufficio verifica i 

versamenti della tassa 

effettuati e procede alla 

restituzione ai contribuenti 

dei tributi in tutto o in parte 

indebitamente versati 

 
 
 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  

comunale Art. 

1, commi 164 

Legge 

296/2006- 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

Entro 180 
giorni dalla 
richiesta. 
Istanza entro 
cinque anni 
dal giorno 
del 
versamento, 
ovvero da 
quello in cui 
è stato 
accertato il 
diritto alla 
restituzione; 

 
 
 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego notificato 

al contribuente 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
25 

 
 
Imposta comunale 

sulla pubblicità e 

diritti sulle 

pubbliche affissioni 

- Riscossione 

coattiva 

 
 
Iscrizione a ruolo per la 

riscossione coattiva delle 

posizioni debitorie ((ICP - 

Diritti pubbliche affissioni 

 
D.Lgs. 507/93  

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
Ruolo coattivo 

reso esecutivo e 

Notifica tiolo 

esecutivo da parte 

dell'Agente della 

Riscossione 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
26 

Imposta comunale 

sulla pubblicità e 

diritti sulle 

pubbliche affissioni 

- Sgravi e discarichi 

di quote iscritte a 

ruolo e non dovute 

 
 
procedimento attraverso il 

quale viene richiesto lo 

sgravio su partite iscritte per 

la riscossione coattiva per 

importi non dovuti 

 
D.Lgs. 507/93  

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
90 giorni 

 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego notificato 

al contribuente 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
27 

 
 
 
Gestione pubbliche 
affissioni 

 
Ricezione delle richieste di 

affissione, verifica regolarità 

della richiesta e del 

pagamento, invio al servizio 

comunale competente 

 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  
comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
entro il 

giorno 

richiesto 

per 

l'affissione 

 
consegna nota 

posizione e 

materiale 

affissione ad 

operaio incaricato 

affissione 

comunicazione 

dell'avvenuta 

affissione mediante 

posta/fax/mail 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 

X 

 

 
 
 
 
28 

 
 
 
Concessioni 

occupazione spazi 

ed aree pubbliche 

 
 
accoglimento istanze, attività 

di controllo tramite richiesta 

pareri agli uffici competenti, 

predisposizione 

provvedimento finale di 

concessione/diniego 

 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
30 GG 

 
 
 
 
concessione/dinieg
o 

 
comunicazione 

scritta con 

consegna diretta o 

mediante 

posta/mail 

- rilascio 

concessione ove 

prevista 

 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 

X 

 

 
 
29 

 
 
TOSAP 

Ricezione  dichiarazioni 

iscrizione/variazione/cessazion

e  - aggiornamento banca 

dati - confronto con le altre 

banche dati disponibili - 

verifica versamenti 

 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  
comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
entro 

termini di 

legge 

 
 
aggiornamento 
banca dati 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 

X 

 
 

X 
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30 

 
 
Tassa occupazione 

suolo e aree 

pubbliche (TOSAP) 

attività 

accertamento 

 
 
Accertamento in rettifica 

della denuncia o per omessa 

denuncia e/o parziale o 

omesso versamento della 

tassa 

 
 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  
comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
entro il 31 

dicembre 

del 5° anno 

successivo 

alla 

violazione 

 
 
 
provvedimento 

notificato al 

contribuente 

interessato 

 
Notifica mediante 

servizio postale - 

Messo Notificatore 

Comunale 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
 
31 

 
 
 
 
 
 
TOSAP - Rimborsi 

 
 
 
procedimento attraverso il 

quale l'ufficio verifica i 

versamenti della tassa 

effettuati e procede alla 

restituzione ai contribuenti 

dei tributi in tutto o in parte 

indebitamente versati 

 
 
 
D.Lgs. 507/93; 

regolamento  

comunale Art. 

1, commi 164 

Legge 

296/2006- 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

180 gg dalla 
richiesta, 
istanza 
entro 
cinque anni 
dal giorno 
del 
versamento
, ovvero da 
quello in cui 
è stato 
accertato il 
diritto alla 
restituzione
; rimborso 
da 

 
 
 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego notificato 

al contribuente 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 

X 

 

 
 
 
 
32 

 
 
 
 
TOSAP - Riscossione 
coattiva 

 
 
Iscrizione a ruolo per la 

riscossione coattiva delle 

posizioni debitorie (TOSAP - 

TARSU/TARES/TARI)  

Giornaliera 

 
D.Lgs. 507/93  

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
Ruolo coattivo 

reso esecutivo e 

Notifica tiolo 

esecutivo da parte 

dell'Agente della 

Riscossione 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
33 

 
 
TOSAP - Sgravi e 

discarichi di quote 

iscritte a ruolo e 

non dovute 

 
 
procedimento attraverso il 

quale viene richiesto lo 

sgravio su partite iscritte per 

la riscossione coattiva per 

importi non dovuti 

 
D.Lgs. 507/93  

ss.mm.ii - 

regolamento 

comunale - 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
90 giorni 

 
 
 
provvedimento di 

accoglimento o 

diniego notificato 

al contribuente 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
34 

 
 
Mercato civico - 

accertamento 

morosità 

 
Verifica versamentii del 

canone di concessione 

posteggi mercatali e 

contestazione morosità con 

l'eventuale successivo avvio 

del procedimento per la 

riscossione coattiva 

 
 
 
Regolaemento  
comunale 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
provvedimento 

notificato al 

contribuente 

interessato 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 

X 

 
 
 
35 

 
 
Mercato civico - 

riscossione coattiva 

 
 
procedimento per la 

riscossione coattiva delle 

somme dovute e non versate 

 
 
Regolaemto 

entrate 

extratributarie 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
provvedimento 

notificato al 

contribuente 

interessato 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

  
 
 

X 
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36 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Recupero crediti 

entrate 

patrimoniali S.I.I. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Verifica incassi trasferiti 

dall'Agente della 

Riscossione, aggiornamento 

banca dati, disposizione 

rimborsi o sgravi sulle partite 

iscritte a ruolo 

 
 
 
 
 
 
 
R.D. 639/1910 ; 

D.Lgs. 51/1998 

art. 229; 

regolamento 

entrate 

comunali  

extratributarie, 

legislazione in 

materia di 

riscossione 

coattiva 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
90 giorni 

 
 
 
 
 
 
Aggiornamento 

banca dati - 

comunicazione al 

contribuente in 

caso  di 

accoglimento/dini

ego richiesta di 

sgravio/rimborso - 

comunicazione 

telematica 

all'Agente della 

riscossione in caso 

di accoglimento 

dell'istanza di 

sgravio/rimborso 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
37 

 
 
 
 
Anagrafe Tributaria 

 
 
 
 
Trasmissione dati relativi ai 

procedimenti di attività 

produttive e concessori 

 
 
 
Provvedimento  

Agenzia delle 

Entrate del 10 

maggio 2005 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
termini di 

legge 

annuale 

 
 
 
Comunicazione 

telematica e notizie 

relativi a 

concessioni, 

autorizzazioni e 

licenze 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

  
 
 
 

X 

 
 
 
 
38 

 
 
 
 
Anagrafe Tributaria 

 
 
 
Trasmissione dati relativi alle 

utenze del servizio RR..SS.UU. 

 
 
 
Provvedimento  

Agenzia delle 

Entrate del 14 

dicembre 2007 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
termini di 

legge - solo 

variazioni 

intervenute 

dopo 

l'ultima 

trasmission

e 

 
 
 
Comunicazione 

telematica dati 

identificativi  

occupante/detento

re immobile - dati 

identificativi 

dell'immobile 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
 

X 

39 Passi Carrai Rilascio autorizzazione D.Lgs. 507/93 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

60giorni dalla 
richiesta Consegna diretta 

Autorizzazione 
Segretario Comunale 

070/91519205 
segretario.serrenti@tiscali

.it 

X 
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N. 
Procedimento 

Amministrativo 
Breve descrizione 

Fonte 
normativa 

Responsabile 
del 

Procedimento 

Responsabile 
dell’adozione del 
provvedimento 

finale 

Termine 
di 

conclusio
ne 

Tipologia 
provvedimento 

Modalità di 
comunicazione 
dell’esito del 

procedimento 

Potere sostitutivo in 
caso di inerzia 

Origine del 
procedimento 

Istanza di 
parte 

Avvio 
d’ufficio 

SERVIZIO ATTIVITA’ PRODUTTIVE 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
Pratiche SUAP in 
genere 

 
 
Attività in qualità di ente terzo 
nella procedura gestita dal 
Suap associato, verifica 
pratiche, accertamento 
requisiti, eventuali richieste di 
integrazioni o adeguamento 
alle disposizioni di legge, 
adozione provvedimentivi 
interdittivi 

 
 
 
 
 
 
 
 
L.R. 3/2008 e 
ss.mm.ii. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
 
Ricevuta Suap - 
Provvedimento 
Unico Finale (in caso 
di procedura 
soggetta 
Conferenza di 
servizio.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
Online/mail 

 modulistic
a e 
trasmissio
ne su 
piattafor
ma 
regionale: 
www.sard
egna 
suap.it 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
 
 
Commercio al 
dettaglio in sede 
fissa 

 
 
 
 
 
Dichiarazione di avvio nuova 
attività o di modifica di attività 
esistente – commercio al 
dettaglio in sede fissa 

 
 
 
 
 
 
 
(L.R. n° 5/2006 – 
D.Lgs. n° 
59/2010) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

modulistic
a e 
trasmissio
ne su 
piattafor
ma 
regionale: 
www.sard
egna 
suap.it 

 

 
 
 
 
 
 
 
3 

Commercio su aree 
pubbliche (Mercati 
aree scoperte - 
Mercato Rionale) 
(Preceduto da 
assegnazione 
tramite bando 
pubblico) 

 n° 59/2010) - 
D,G.R. n. 
15/15 del 
19/04/2007- Reg. 
per l'esercizio del 
commercio su 
area pubblica 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
4 

Commercio su aree 
pubbliche (Mercato 
Civico) (Preceduto da 
assegnazione 
tramite bando 
pubblicole) 

  
 
(L.R. n° 5/2006 – 
D.Lgs. n° 
59/2010) - Reg. 
Mercato Civico 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
5 

 
 
Commercio su aree 
pubbliche in forma 
itinerante 

Dichiarazione di avvio, 
subingresso,trasferimento 
residenza in attività di 
commercio al dettaglio su aree 
pubbliche in forma itinerante 

 
 
 
 
(L.R. n° 5/2006 – 
D.Lgs. n° 
59/2010) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
Come 
sopra 
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6 

 
 
 
 
 
 
 
Forme speciali di 
vendita 

 
Dichiarazione avvio/modifica 
per le forme speciali di vendita 
quali: spacci interni, vendita   
al domicilio del consumatore, 
vendita per corrispondenza e 
tv, commercio elettronico 
(tramite internet), vendita 
mediante apparecchi 
automatici (per apparecchi 
automatici (il Mod:B3 si usa 
solo per la prima installazione 
nel Comune, mentre per tutte 
le modifiche successive è 
richiesto l’invio del solo mod. 
F17) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(L.R. n° 5/2006 – 
D.Lgs. n° 
59/2010) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
7 

 
 
 
 
 
 
 
Vendite straordinarie 
- Liquidazione 

 
Comunicazione vendita di 
liquidazione per cessazione 
attività, per trasferimento in 
gestione o cessione in 
proprietà di azienda, per 
trasformazione o rinnovo dei 
locali. trasferimento 
dell’azienda in altro locale, per 
trasformazione rinnovo dei 
locali. 

 
 
 
 
 
 
 
 
(L.R. n° 5/2006, 
art. 7 ) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
8 

 
 
 
 
Vendite straordinarie 
- Sottocosto 

 
 
 
 
 
 
Comunicazione vendita 
sottocosto. 

 
 
 
 
 
 
D.P.R. 218/2001 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
9 

 
Punti esclusivi e non 
esclusivi per la 
rivendita di 
quotidiani e 
periodici (edicole) 

 
 
Dichiarazione di avvio, 
subingresso,trasferimento 
attività di vendita di quotidiani 
e periodici 

Rivendite di 
quotidiani e 
periodici(D.Lgs. n° 
170/2001 – L.R. 
n° 
49/1986 – L.R. n° 
12/2011) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
10 

 
 
 
Distributori di 
carburante 

 
 
 
Impianti stradali e privati per la 
distribuzione di carburanti per 
autotrazione 

 
 
(D.Lgs. n° 
32/1998 – 
D.G.R. n° 45/7 del 
05/12/2002 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
Controllo 
entro 120 
GG (+ 60 GG 
per il 
collaudo) 

 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
11 

 
Ritiro e trasporto 
carburanti in 
recipienti mobili 

 (Deliberazione 
G.R. n° 45/7 del 
05/12/2003 
punto 6.9) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
Controllo 
entro 30 GG 

 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
Come 
sopra 
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12 

 
Vendita diretta da 
parte dei produttori 
agricoli in forma 
itinerante su area 
pubblica 

Vendita diretta da parte dei 
produttori agricoli dei prodotti 
provenienti in misura 
prevalente dalla propria 
azienda, al di fuori della sede 
aziendale 

 
 
 
 
 
(D.Lgs. n° 
228/2001) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
Controllo 
entro 30 GG 

 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
13 

 
 
 
Vendita diretta da 
parte dei produttori 
agricoli - Commercio 
elettronico 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come sopra 

 
 
 
 
 
 
 
 
(D.Lgs. n° 
228/2001) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 30 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 

14 

Vendita diretta da 
parte dei produttori 
agricoli dei prodotti - 

in locale aperto al 
pubblico 

 
 
 
 

Come sopra 

 
 
 
 

(D.Lgs. n° 
228/2001) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

Controllo 
entro 30 GG 

 
 
 

Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 

delle verifiche 

 

 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 

Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 

15 

Vendita diretta da 
parte dei produttori 

agricoli su area 
pubblica su 
posteggio 

(Preceduto da 
assegnazione 
tramite bando 

pubblico 

 
 
 
 
 
 

Come sopra 

 
 

(D.Lgs. n° 
228/2001) Reg. 
Comunale per il 
Commercio su 

Aree Pubbliche 
Scoperte 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 

Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 

Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 

delle verifiche 

 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 

16 

 
 
 
 
 

Attività Agrituristica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Denuncia di inizio 
attività/modifica esercizio 

attività agrituristica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(L.R. n° 18/98) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 

delle verifiche 

 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 

modulistic
a e 

trasmissio
ne su 

piattafor
ma 

regionale: 
www.sard

egna 
suap.it 

 

 
 
 
 
 
 

17 

 
 
 
 

Aziende 
agrituristiche 

venatorie 

 
 
 
 
 
 
 

Denuncia di inizio 
attività/modifica esercizio 

attività agrituristica venatoria 

 
 
 
 
 
 
 
 

(L.R. n° 18/98) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 

Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 

Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 

delle verifiche 

 

 
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 
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18 

 
 
 
Acconciatore / 
Estetisti / Mestieri 
affini 

 
 
 
 
 
Attività di acconciatore (legge 
n° 174/2005), Attività di 
estetista (legge n° 1/1990) e 
mestieri affini 

 
 
 
 
(L. 161/1963; L. 
174/2005; L. 
1/1990; L. 
40/2008; D.Lgs. 
n. 59/2010, D.Lgs. 
n. 147/2012) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
19 

 
 
 
 
Tatuaggi e piercing 

 
 
 
 
Esercizio dell’attività di 
applicazione tatuaggi, piercing, 
trucco semipermanente e 
permanente 

 
(Delib. G.R. n° 
22/11 del 
22/05/2012; Det. 
D.G. 
Sanità n° 1081 del 
28/08/2012; Det. 
D.G. 
Sanità n° 1528 del 
21/11/2012) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
20 

 
 
 
 
Panificio 

 
 
 
 
 
 
 
 
Panifici di tutti i tipi 

 
 
 
 
 
 
 
 
(L. 248/2006 – 
art. 4) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
21 

 
 
 
 
Tintolavanderia 

 
 
 
 
 
 
 
 
Attività di tintolavanderia 

 
 
 
 
 
 
 
 
(L. n° 84/2006) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
22 

 
 
 
 
Agenzia di viaggio e 
turismo 

 
 
 
 
 
 
 
 
Attività di agenzia di viaggio e 
turismo 

 
 
 
 
 
 
 
 
(L.R. n° 13/1988 e 
s.m.i.) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 

Come 
sopra 
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23 

 
 
 
Disribuzione e 
vendita di GPL - 
vicino carburanti 

 
 
 
 
 
 
Attività di distribuzione e 
vendita di GPL in bombole e in 
serbatoi 

 
 
 
 
 
 
 
(Dlgs. N° 
128/2006) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
24 

 
 
 
 
 
Autoscuole/scuole  
nautiche 

  
 
 
(D.Lgs. n° 
285/1992 – 
D.P.R. n° 
495/1992 - D.M. 
n° 317/1995 – 
D.P.R. n° 
431/1997 - D.M. 
n° 146/2008, 
Eventuali Reg. 
Provinciali) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
25 

 
 
 
 
Officine di revisione 
dei veicoli a motore 

  
 
 
 
 
(D. Lgs. 30 aprile 
1992, n. 
285; L. 
5/02/1992, n. 
122; D.M. 
22/03/1999 n. 
143) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
26 

 
 
 
Studio consulenza 
per la circolazione 
dei mezzi di 
trasporto 

  
 
 
 
 
 
 
(L. n.264/1991; 
D.M. 09/11/92) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
27 

 
 
 
 
 
 
 
Vendita all’ingrosso 
e vendita diretta dei 
medicinali veterinari 

 
 
 
 
 
 
Attività di vendita all’ingrosso 
di medicinali veterinari, con o 
senza vendita diretta degli 
stessi 

 
 
 
 
 
 
 
 
(D.Lgs. 193/2006, 
titolo VI) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 
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28 

 
 
 
 
 
 
 
 
Autoriparatori 

 
 
 
 
 
 
 
Officine di autoriparazione 
(meccanici, elettrauto, 
carrozzerie, gommisti 

 
 
 
 
 
(L. n° 122/1992; 
D.P.R, n° 
387/1994; D.P.R. 
n° 
558/1999, L. n° 
224/2012) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
29 

 
 
 
 
 
 
 
 
Impiantisti 

 
 
 
 
Imprese di installazione, 
ampliamento, trasformazione 
e manutenzione degli impianti 
tecnologici (Impiantisti, 
elettricisti, idraulici, installatori 
e manutentori di impianti in 
genere) 

 
 
 
 
 
 
 
 
(D.M. 
22/01/2008, n. 
37) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
30 

 
 
 
 
 
 
 
 
Facchinaggio 

Attività di facchinaggio: 
portabagagli, facchini e 
pesatori dei mercati 
agroalimentari, facchini degli 
scali ferroviari, facchini 
doganali, facchini generici, 
accompagnatori di bestiame, 
ed attivita' preliminari e 
complementari; facchinaggio 
svolto nelle aree portuali da 
cooperative derivanti dalla 
trasformazione delle 

 
 
 
 
 
(L. n° 57/2001, 
D.M. 221/2003, L. 
40/2007, D.Lgs. 
n°59/2010) 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo in caso 
di esito negativo 
delle verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
31 

 
 
 
 
 
 
 
 
Vendita prodotti 
fitosanitari 

 
 
 
 
 
Dichiarazione per tutte le 
attività che effettuano la 
vendita di prodotti fitosanitari, 
di cui al D.P.R. n° 290/2001 

 
 
 
 
 
 
 
D.P.R. n° 
290/2001 e s.m.i. 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

    
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
32 

 
 
Titolo abilitativo per 
l’esercizio di una 
stalla di sosta 

 
 
 
 
Allevamenti (della specie 
bovina, bufalina, suina, ovina, 
caprina, equina avicunicoli, 
api), stalle di sosta, per il 
trasporto di animali vivi per le 
esigenze della propria azienda 
(nei limiti indicati al quadro 6 
del modello autocertificativo E 
10) e per la registrazione delle 
produzioni alimentari 
dell’azienda, compresa la 
registrazione dei produttori di 

 
 
 
DPR n° 320/1954, 
art. 17 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
Controllo 
entro 60 GG 

    
 
 
Come 
sopra 

 

 
33 

Notifica igienico-
sanitaria in 
luogo del mod. E1 

 
Reg. CE 852/2004 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

Controllo 
entro 60 
GG 

    
Come 
sopra 

 

 
34 

Notifica per industrie 
insalubri - 
in luogo del Modello 
E8 

 
R.D. 1265/1934, 
art. 216 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

Controllo 
entro 60 
GG 

    
Come 
sopra 
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35 

Notifica per 
trasporto di animali 
vivi per le esigenze 
della propria 
azienda 

latte crudo  
 
 
(Reg. CE 1/2005 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
Controllo 
entro 60 GG 

    
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
36 

 
 
Trasporto animali 
vivi 

Trasporto di animali vivi, 
esclusi i casi di trasporto per le 
esigenze della propria azienda 

 
 
Reg. CE n°1/2005 

  Controllo 
entro 60 GG 

    
 
Come 
sopra 

 

 
 
37 

Vendita al minuto 
GPL per 
combustione 

Esercizi di vendita al minuto di 
gas di petrolio liquefatto per 
combustione 

D.Lgs. 504/1995, 
art. 25 
comma 1 

  Controllo 
entro 60 GG 

    
 
Come 
sopra 

 

 
 
38 

Riconoscimento 
stabilimenti di 
alimenti particolari 

    Controllo 
entro 60 GG 

    
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
39 

 
 
 
 
 
Dichiarazione 
annuale esercizi 
agrituristici 

Dichiarazione da allegare alla 
DUAAP in fase di primo avvio 
dell’attività agrituristica, 
nonché presentata al SUAP 
come modello a sé stante con 
cadenza annuale, entro il 15 
gennaio di ogni anno. 

 
 
 
 
 
 
 
(L.R. n° 18/98) 

   
 
 
 
 
Controllo 
entro 60 GG 

    
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
40 

 
 
Rinnovo atti 
abilitativi 

  
 
Varie 

  Controllo 
entro 60 GG 

    
 
Come 
sopra 

 

 
 
41 

Variazione 
dell'intestazione e 
proroghe della 
validità 

  
 
Varie 

  Controllo 
entro 60 GG 

    
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
42 

 
 
 
Adempimenti  
accessori 

 
Adempimenti accessori di varia 
natura (es. Sospensione 
attività, affidamento reparto, 
ecc.) 

 
 
 
varie 

   
Controllo 
entro 60 GG 

    
 
 
Come 
sopra 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Comunicazione di 
cessazione attività 

 
Cessazione o chiusura di 
qualsiasi tipo di attività 
imprenditoriale o professionale 
soggetta all’acquisizione  di un 
titolo abilitativo per 
l’esercizio.La cessazione si 
intende riferita al singolo 
esercizio produttivo, e non al 
complesso delle attività svolte 
dalla medesima ditta (es. 
chiusura singolo punto 
vendita). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
norma di settore 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
Controllo 
entro 15 GG 

 
 
 
 
 
Aggiornamento 
banca dati 

   
 
 
 
 
 
 
 
Come 
sopra 
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44 
ALTRI PROCEDIMENTI 

 
 
 
 
 
 
 
45 

 
 
 
BED & BREAKFAST 

 
 
 
 
Denuncia di inizio attività per 
l’esercizio saltuario di alloggio 
e prima colazione (BED & 
BREAKFAST) 

 
 
 
 
LR 27/98Delib. 
G.R. 11/6 
del 
30/03/2001Delib. 
G.R. 47/24 del 
22/11/2007 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
Controllo 
entro 30 GG 

 
 
 
 
Provvedimento 
interdittivo / 
adeguamento in 
caso di esito 
negativo delle 
verifiche 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
Scia 

 

 
 
 
 
 
46 

 
 
Dichiarazione 
attività di vendita 
opere frutto del 
proprio ingegno 

  
 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
Controllo 
entro 30 GG 

 
 
Provvedimento 
interdittivo / 
adeguamento in 
caso di esito 
negativo delle 
verifiche 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
Scia 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
47 

 
 
Richiesta  
assegnazione 
temporanea di 
posteggio su suolo 
pubblico soggetto al 
pagamento della 
tosap in occasione di 
feste, sagre e 
manifestazioni 
pubbliche in genere 
locali 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L. R. 18/05/2006 n. 5 - 
regolamento comunale 

 
 
 
 
L.R. n° 5/2006 – 
D.Lgs. n° 
59/2010) - D,G.R. 
n. 15/15 del 
19/04/2007- Reg. 
per l'esercizio del 
commercio su 
area pubblica 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
30 GG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Concessione 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
48 

 
Richiesta  
assegnazione 
temporanea di 
posteggio su suolo 
pubblico soggetto al 
pagamento della 
tosap in occasione di 
feste e sagre locali 
- generico HOBBISTA 

 
 
 
 
 
 
 
 
D.lgs 31.03.1998, n.114 Art. 4, 
punto 2, lettera h) 

 
 
L.R. n° 5/2006 – 
D.Lgs. n° 
59/2010) - D,G.R. 
n. 15/15 del 
19/04/2007- Reg. 
per l'esercizio del 
commercio su 
area pubblica 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
30 GG 

 
 
 
 
 
 
 
 
Concessione 

  
 
 
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
49 

Vidimazione registri 
sostanze zuccherini, 
auto usate, agenzia 
d'affari, 

  
 
 
 
varie 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
8 GG 

 
 
 
 
Vidimazione  
documenti 

   
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
 
 
 
50 

 
 
 
 
 
Regolamento per il 
commercio su Aree 
Pubbliche Scoperte 

 
 
 
 
 
Predisposizione regolamento e 
gestione procedura per la sua 
approvazione 

L.R. 18.05.2006, 
n.5, 
Delib. G.R. 
n.15/15 del 
19.04.2007, D.lgs 
26.03.2010, n.59 
e L.R. - 
07.02.2011, n.6. 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti
scali.it 

 
 
 
 
 
 
 
Consiglio Comunale 

 
 
 
 
 
 
 
90 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Deliberazione 

    
 
 
 
 
 
 
X 
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51 

 
 
 
 
 
 
 
Regolamento 
Mercato Civico 

 
 
 
 
 
 
Predisposizione regolamento e 
gestione procedura per la sua 
approvazione 

 
L.R. 18.05.2006, 
n.5, 
Delib. G.R. 
n.15/15 del 
19.04.2007, D.lgs 
26.03.2010, n.59 
e L.R. - 
07.02.2011, n.6. 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 
 
 
 
 
 
 
Consiglio Comunale 

 
 
 
 
 
 
 
91 GG 

 
 
 
 
 
 
 
Deliberazione 

    
 
 
 
 
 
 
X 

 
 
 
 
 
 
 
52 

 
 
 
 
 
 
Igiene e sanità 

 
 
 
 
 
Indennizzi agli allevatori per 
capi morti/abbattuti e/o 
perdita reddito ecc. a causa di 
malattie infettive 

 
 
 
 
 
L.R. 10-9-2013 n. 
25 

 
 
 
 
 
Responsabile del 
Servizio Tiziana Mannu 

070/91519211 
tributi.serrenti@tiscali.

it 

 
 
 
 
 
90  GG dalla 
richiesta 
Secondo 
disponibilità 
di bilancio 

 
 
 
 
 
Determinazione/liqu
idazione  o 
comunicazione  
diniego 

 
 
 
Mandato di 
pagamento con 
accredito su c.c.b. o 
c.c.p. per importi 
soggetti all'obbligo 
di tracciabilità o 
con quietanza 
diretta / 
Comunicazione  
scritta con consegna 
diretta o mediante 
posta/mail in caso 
di diniego 

 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

--------------------------- 

RAS 

 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
 
53 

 
 
Procedura pubblica 
selezione per 
assegnazione 
contributi "de 
minimis" 

 
 
 
Precedura per l'attuazione dei 
programmi di sviluppo delle 
attività economiche nel 
territorio 

 
 
 
L.R. 37/1998 - 
Regolamento - 
Bando 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.

it 

 
 
 
termini di cui 
al bando 

 
 
 
 
 
Bando pubblico 

  
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
 
54 

 
 
Verifica posizioni 
soggettive e stipula 
contratti 

 
 
 
 
Verifica della documentazione 
prodotta e definizione del 
contratto di finanziamento 

 
 
 
 
L.R. 37/1998 - 
Regolamento - 
Bando 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
 
termini di cui 
al bando 

 
 
 
 
 
Contratto  
finanziamento 

  
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
 
 
X 

 
 
 
 
 
 
55 

 
 
 
 
 
 
Rimodulazione  
progetti 

 
 
 
 
 
 
Procedura attivata per 
rimodulare il progetto 

 
 
 
 
L.R. 37/1998 - 
Regolamento - 
Bando 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
 
 
 
60 GG 

 
 
 
Cdomunicazione 
scritta di 
accoglimento/dinie
go con consegna 
diretta o mediante 
posta/mail 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
 
 
56 

 
 
 
 
 
Erogazione fondi 

 
 
 
 
Verifica documentazione 
prodotta e accertamento 
diritto alla liquidazione 

 
 
 
 
L.R. 37/1998 - 
Regolamento - 
Bando 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
 
 
60 GG 

 
 
 
 
 
Liquidazione 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
 
57 

 
 
 
 
Monitoraggio 

 
 
Verifica stato di avanzamento 
dei progetti sia su scheda 
appositamente predisposta 
che con sopralluoghi in loco 

 
 
 
L.R. 37/1998 - 
Regolamento - 
Bando 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
 
 
180 GG 

   
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
 
 
X 
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N. 
Procedimento 

Amministrativo 
Breve descrizione 

Fonte 
normativa 

Responsabile 
del 

Procedimento 

Responsabile 
dell’adozione del 
provvedimento 

finale 

Termine 
di 

conclusio
ne 

Tipologia 
provvedimento 

Modalità di 
comunicazione 
dell’esito del 

procedimento 

Potere sostitutivo in 
caso di inerzia 

Origine del 
procedimento 

Istanza di 
parte 

Avvio 
d’ufficio 

COMUNE AD ENTRAMBI I SERVIZI 

 
 
 
 
1 

 
 
Accesso agli atti e ai 
documenti 
amministrativi di 
competenza del 
servizio 

 
 
Valutazione richiesta accesso 
agli atti e ai documenti 
amministrativi di competenza 
del servizio e riscontro 

Legge 241/1990 - 
Regolamento  
comunale 
approvato con 
deliberazione del 
C.C. 43 del 
26/11/2009 
 
 
 
D.lgs.267/2000/St
atutoCo 
munale/Regolame
nto  di 
Funzionamento 
del Consiglio 
Comunale ecc. 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
 
30 GG 

 
 
 
Comunicazione 
Accoglimento 
Diniego Limitazione  
Differimento 

  

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
 
X 

 

 
 
 
 
2 

 
Predisposizione e 
gestione 
determinazioni, 
deliberazioni e atti di 
competenza del 
servizio 

Predisposizione determinazioni 
del Responsabile, proposte di 
deliberazione della giunta e Del 
Consiglio, predisposizione di 
atti vari quali ordinanze  e 
decreti del sindaco e del 
Respponsabile - provvedimenti 
del segretario com.le 

 
 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
vari termini 
fissati dalla 
legge e/o 
norme 
regolamenta
ri 

 
 
 
 
Delibere/Determinaz
ioni/Ordinanze/decr 
eti 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
 
X 

 
 
 
 
X 

 
 
 
3 

 
Controlli sulla 
verificità delle 
autocertificazioni di 
competenza del 
servizio 

 
 
Controlli sulla verificità delle 
autocertificazioni di 
competenza del servizio 

 
 
 
D.P,R. 445/2000 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
termini vari 

   
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
X 

 
 
 
4 

 
 
 
Ricorso in 
opposizione 

 
 
 
richiesta rivolata al 
responsabile del servizio 

 
 
 
L. 241/1990 e 
ss.mm.ii. 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
30 GG 

 
 
Comunicazione  
Accoglimento 
totale/parziale o 
Diniego 

 Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscal

i.it 

 
 
 
X 

 

 
 
 
5 

 
 
 
Ricorso 
giurisdizionale le 

 
 
strumento che consente 
all'utente di tutelare i propri 
interessi davanti al giudice 
amministrativo 

 
 
 
D. Lgs. 104/2010 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
sentenza 

   
 
 
X 

 

 
 
 
6 

 
 
Trattazione esposti 
di competenza del 
servizio 

 
 
Risposte ad esposti di 
contenuto tecnico giuridico 

 
 
 
varie 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
45 GG 

 
 
 
Comunicazione 

  
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
X 
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scali.it 

 
 
 
7 

 
 
 
Acquisti beni e 
servizi con gara 

Appalto di servizi e forniture 
con evidenza pubblica (da 
pubblicazione bando ad 
aggiudicazione definitiva) di 
competenza del servizio 

 
 
 
D.Lgs 163/2006 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
120 GG 

 
 
 
Determinazione 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
X 

 
 
 
8 

 
 
Acquisti beni e 
servizi senza gara 

 
 
Appalto di servizi e forniture 
con procedura ristretta o 
semplificata di competenza del 
servizio 

 
 
 
D.Lgs 163/2006 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
30 GG 

 
 
 
Determinazione 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
X 

 
 
 
9 

 
 
 
Acquisiszione beni e 
servizi 

 
 
Acquisti in rete tramite CONSIP 
beni e servizi di competenza 
del servizio 

 
 
 
Legge 289/2002 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
30 GG 

 
 
 
Liquidazione 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
X 

 
 
10 

 
Contratti e 
convenzioni di 
competenza del 
servizio 

 
Stipula Contratti e/o 
Convenzioni 

 
 
D.Lgs 163/2006 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
30 GG dalla 
comunicazio
ne 
dell'affidame
nto 

 
 
Contratto/Convenzi
one 

  
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
X 

 
 
 
11 

 
 
Liquidazione fatture 
di competenza del 
servizio 

 
 
 
Liquidazione fatture ai fornitori 

 
 
 
T.U. 267/2000 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
30 GG dal 
ricevimento 
della fattura 

 
 
Liquidazione 

  
 
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
X 

 
 
 
12 

 
 
 
Redazione  
regolamenti 

 
 
Predisposizione degli schemi 
dei regolamenti nelle materie 
di competenza del servizio 

 
 
 
D. Lgs. 267/2000 - 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.
it 

 
 
 
60 GG 

 
 
 
Deliberazione 

  
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

  
 
 
X 

 
 
 
13 

 
 
Bilancio di previsione 
di settore 

 
Predisposizione della proposta 
di previsione entrate/uscite di 
competenza del servizio e 
relativa relazione previsionale 
e programmatica 

 
 
D. Lgs. 267/2001 - 
D.Lgs.77/95 

 
Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti
scali.it 

 
 
 
Consiglio Comunale 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
Deliberazione 

    
 
 
X 

 
 
 
14 

 
 
Piano Esecutivo di 
Gestione  (PEG) 

 
 
 
Predisposizione P.E.G. di 
settore 

 
 
D.Lgs.77/95 e 
Regolamento di 
Contabilità 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 
 
 
Giunta Comunale 

 
 
 
termini di 
legge 

 
 
 
Deliberazione 

    
 
 
X 

 
 
 
15 

 
 
 
Variazioni di bilancio 
di settore 

 
Monitoraggio delle 
entrate/uscite di competenza 
e predisposizione delle 
proposte di variazione che si 
rendessero necessari 

 
 
D. Lgs. 267/2001 - 
D.Lgs.77/95 

 
 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 
 
 
Giunta Consiglio  
Comunale 

 
 
 
termini vari 

 
 
 
Deliberazione 

    
 
 
X 
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16 

 
 
 
Verifica e 
registrazione incassi 

Verifica incassi che pervengono 
con versamento in CCP o con 
bonifico - predisposizione 
elenchi di incasso distinti per 
tipologia di entrata e n. 
accertamento 

  
Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti
scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.

it 

 
 
entro 60 GG 
dalla 
comunicazio
ne 

 
 
 
Prospetti per 
l'Ufficio Finanziario 

    
 
 
X 

 
 
 
17 

 
 
Pubblicazione sul 
sito web 
istituzionale 

Pubblicazione Albo Pretorio 
degli atti di competenza 
nonché nelle altre sezione per 
gli adempimenti di 
competenza o quale 
comunicazione pubblica 
informativa 

 
Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

 
 
 
Varie 

immediatam
ente o entro 
il primo 
giorno 
lavorativo 
successivo 

 
Pubblicazione 
online sul sito 
www.comune.sama
ssi.ca.it 

  
 

Segretario Comunale 
070/91519205 

segretario.serrenti@tiscali

.it 

 
 
 
X 

 
 
 
X 

 
 
18 

 
 
Rapporti Anagrafe 
Tributaria 

 
 
Attività di interscambio dati 
online 

Convenzione 
bilaterale Id. 
00518190921/UCI
2/20110 
217 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@ti

scali.it 

Tiziana Mannu 
070/91519211 

tributi.serrenti@tiscali.

it 

 
termini di 
legge 

 
Convenzione - 
Gestione utenti - 
interscambio dati 
online 

    
 
X 

 

 

Serrenti lì,______________       Il Responsabile dei Servizi Esterni 

             Tiziana Mannu 
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